
INFORME SOBRE LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA EN EL PAÍS 

‘Con más policías no se resuelve la criminalidad’ 

Panamá sigue decayendo en el ‘índice global de la tranquilidad’, debido al aumento de la desconfianza 
entre los ciudadanos. 
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Para los expertos de Goethals Consulting Corp. está claro que la 
tendencia de la criminalidad –al alza– coincide con la percepción 
que tiene la ciudadanía en cuanto a que el hampa es “el 
problema más importante del país”. 

Pero, a diferencia de lo que proponen los candidatos 
presidenciales con mayor opción de triunfo en mayo próximo, 
Balbina Herrera y Ricardo Martinelli, sostienen que la solución no 
está en la contratación de más policías. 

La firma Goethals Consulting Corp. elaboró en marzo pasado el 
Informe sobre el crimen en Panamá y dedicó un aparte a 
responder la pregunta: “¿La lucha contra la violencia se puede 
ganar aumentando el número de policías?”. La respuesta fue 
clara: No. 

Para llegar a esa conclusión, los analistas sostuvieron que 
Panamá es el país de la región con más policías por cada 100 
mil habitantes, seguido de Belice. 

Sin embargo, indicaron que la tasa de homicidios de esos países 
no es de las más bajas de Centroamérica y, de hecho, en 
Honduras, Guatemala y Nicaragua, que tienen menos policías 
que Panamá, los índices de criminalidad no son más altos.  

En cambio, los analistas destacaron el caso de Costa Rica, que 
tiene una cantidad intermedia de policías y reporta una baja tasa 
de asesinatos por cada 100 mil habitantes (ver tabla).  

“Un análisis de estas cifras solo puede indicarnos que la relación 
entre el número de policías y el de homicidios no es concluyente. 
No sabemos si incide directamente o no en la prevención de 
homicidios [...] debemos suponer que hay otros factores 
importantes [...], entre los cuales muy bien puede estar el número 
de policías”, dice el informe.  

“Si nos concentramos en el aprovisionamiento de las fuerzas 
policiales, podríamos indicar otro tipo de inversiones que pueden 
impactar positivamente en la lucha contra la criminalidad, 
relacionadas con la calidad del recurso humano: mejores salarios, mejor preparación y mejores 
equipamientos, parecen ser las propuestas más evidentes”, agrega. 

Diagnóstico 

Basados en la premisa anterior, los analistas realizaron una radiografía de la Policía Nacional en la que 
destacan cuatro puntos. 

El primero resalta el hecho de que “las reformas de los cuerpos de seguridad emprendidas en 1990 fueron 
dejadas de lado después de 1994”, y aunque “se concentraron en una mejor administración, no se cambió 
el modelo fuertemente centralizado y militarizado”. 
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Lo anterior, según los expertos, ocasiona que “todo el diseño” de la entidad “responde para que los 
mandos dependan del Presidente”. 

El segundo punto se refiere a la condición socioeconómica de los agentes, quienes no han recibido 
aumentos salariales significativos desde la década de 1990. 

Esa situación conlleva al punto tres, que tiene que ver con el hecho de que para la Policía es cada vez 
más difícil conseguir reclutas de calidad, “lo cual puede provocar una recaída de los estándares a largo 
plazo”.  

“Este problema es endémico en toda la región. En la Policía se ha buscado, tradicionalmente, más la 
cantidad que la calidad; esto es cierto tanto para Uruguay como para Costa Rica, los países de América 
Latina más similares en número de habitantes y tamaño a Panamá”, indica el informe.  

“La cifra de policías por habitantes de Panamá es la más alta de la región. Es más alta que la de Estados 
Unidos y Japón, pero da la impresión de que se ha sacrificado la calidad en la selección, entrenamiento, 
equipamiento y salarios de los policías, a cambio de la mera cantidad. Lo que hace falta es tener mejores 
policías, con mejores equipos, entrenamiento y condiciones de trabajo”, concluye el análisis. 

‘Ranking’ 

En el informe se incluye el índice global de la tranquilidad, que se hace a instancias del Economist 
Intelligence Unit, el cual los analistas aprecian como “una advertencia para los dirigentes”. 

En ese índice, en el que se evalúa a 140 países, Panamá descendió del puesto 45 (en 2007) al 48 (en 
2008), “afectado por el incremento de las personas encarceladas y el aumento de la desconfianza entre 
los ciudadanos”.  

“Este último factor es el preocupante, dado que la confianza es un elemento vital en el desarrollo de 
negocios”, indicó el informe. 

 


