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AuraPortal, con un capital social de 40 millones de euros, fue creada en 2001 con la finalidad de
desarrollar una suite de Gestién por Procesos (AuraPortal BPMS) al maximo nivel tecnoldgico
mundial con la introduccion de novedades revolucionarias como la ejecucion automatica de los
procesos a partir de la modelizacion sin necesidad de ninguna programacion, es decir,
controlado exclusivamente por el personal de negocio de la empresa (no por los programadores)
0 un sistema exclusivo de creacion y mantenimiento de Reglas de Negocio, independientes pero
integrables con los Procesos. En solo 6 afios, AuraPortal BPMS se ha situado en lugar
destacado, tecnolégicamente superior a otros referentes conocidos internacionalmente.

Valga como demostracién su inclusion dentro del ‘Magic Quadrant’ (sobre Magic Quadrant) de la
prestigiosa firma de analistas Gartner Group en su publicacion de Diciembre de 2007 en el que
AuraPortal BPMS es, ademas del unico producto espafiol incluido, el unico calificado como el
‘Ejemplo de la préxima generacion de BPMS’ (sobre Magic Quadrant). En la actualidad se vende
en 19 paises y su cartera de clientes se acerca a 200, contdndose entre ellos a PEMEX,
FRITOLAY, COCA COLA, Ministerio de Defensa de Espafia, SETOP Brasil, la Unién Europea
(proyecto Agruparede),Arcelor Mittal de Brasil, Toyota, Republica del Ecuador, Ayuntamiento de
Gandia (Espafia), entre otros.

AuraPortal BPMS ofrece, en Unico paquete y de forma integrada, 5 areas de la gestion
empresarial de maxima actualidad. Por eso se publicita como “5 en 1”:

1.- BPMS / SOA. Gestion por Procesos con Reglas de Negocio.

2.- CRM (Customer Relationship Management). Gestién de Clientes y Proveedores con Business
Online.



3.- INTRANET. Intranet / Extranet para Comunicacion y Colaboracion.

4.- GESTION DOCUMENTAL (Documents Handling). Manejo integral de Documentos con MS
SharePoint.

5.- PORTALES ECM (Enterprise Content Management). Gestién y Publicacion de Contenidos
Empresariales.

Para alcanzar el Modelo Europeo de Excelencia (EFQM), las nuevas tecnologias basadas en
tecnologia WEB permiten gestionar la satisfaccion del cliente (CRM System/Customer
Relationship Management), la satisfaccion de los empleados (Portal de Intranet del Empleado),
gestionar eficientemente la actividad empresarial (BPM/Business Process Management) y definir
los procesos de negocio (BPM Software) disefiandolos de manera facil (BPMN Tools).

AuraPortal BPMS es capaz de descomponer la actividad de la empresa en PROCESOS
facilmente disefiados y ejecutados de forma automatica, sin necesidad de programar ni una sola
linea de codigo.

Cada vez es mas facil para las organizaciones dotarse de las necesarias herramientas BPM
(BPM Tool) con las que incrementar su eficacia en la ejecucién de los procesos de negocio,
dotandolo de mayor potencia si ademas, incorporan Reglas de Negocio independientes
(Business Rules), todo ello, utilizando las multiples posibilidades que ofrece el uso de la
Tecnologia WEB, a través de la incorporacion de Portales de Intranet donde empleados de la
organizacion puedan beneficiarse al contar con un sistema de software de procesos (Process
Software), colaborando en los diferentes contenidos empresariales (Enterprise Content
Management), participando del workflow general de la empresa, mediante Gestion de Tareas
(Task Management), gestion de documentos (Document Management), etc., en un mismo
entorno de Intranet.

De igual forma, las organizaciones pueden con AuraPortal BPMS gestionar sus flujos de trabajo
externos (workflow) a través de Extranet, mediante la confeccién de Portales de Extranet
personalizados: Clientes (CRM/ Customer Relationship Management), Proveedores, etc., Medios
de Comunicacién, Accionistas, Canal de Distribucion., haciéndolos participes del workflow
mediante Task Management, Document Management, e-commerce o Electronic Commerce, efc.



AuraPortal es un sistema BPM (Business Process Management), conocidos en espafiol como
Gestion por Procesos (Suite de Gestion por Procesos), se han convertido en la gran revolucion
del software empresarial, al constituir el més moderno y ambicioso esfuerzo de la técnica de
software para automatizar la ejecucion de los procesos empresariales (Process Software) y
optimizar el funcionamiento de su workflow de manera integrada y en sinergia con el manejo de
documentos (Documents Headling), Reglas de Negocio (Business Rules), Intranet (Intranet
Portal) y Extranet (Extranet Portal).

Con AuraPortal, la organizacion define su actividad mediante procedimientos (Process Software)
agrupados que luego diagramara gréaficamente (BPMN Tool), convirtiéndolos en Modelos de
Procesos con sus correspondientes flujos (workflow), dotandolos de todo tipo de informacién,
documentos, formularios, etc., permitiendo que en la ejecucién de los procesos participen tanto
sus Clientes, Proveedores, Partners, como Empleados y demés publicos que la empresa crea
conveniente. Todo esto, sin necesidad de programar ni una sola linea de codigo.

AuraPortal BPMS contempla todo el Ciclo de Vida del Proceso. Desde la Modelizacién, adaptado
al moderno standard BPMN (Business Process Modeling Notation), la Ejecuciéon y la
Monitorizacion (BAM) con sus diferentes vertientes: Cuadro de Mandos (Dashboard) y Business
Intelligence (Bl).

Se trata de la tecnologia empresarial con la que ordenarse para gestionar sus Clientes y sus
Proveedores dentro de su particular estrategia de Marketing Global (CRM Software) , estructurar
sus Contenidos Empresariales (ECM), permitir la colaboracién de empleados a través del Portal
del Empleado (Intranet), los Externos (Clientes, Proveedores, Distribuidores, Medios, etc.), a
través de Portales de Extranet, con Comercio Electrénico (Business Online/e-
commerce/Electronic Commerce), gestionar globalmente la Informacién (Documentos, imagenes,
audio, etc.) mediante el Manejo de Documentos (Documents Handling), realizar el seguimiento y
cumplimiento de las Normativas (Calidad ISO, EFQM) y asi completar una plataforma de Gestion
Empresarial SOA (Service Oriented Architecture) que permite a las organizaciones automatizar
sus flujos de trabajo (workflow), en forma de patrones establecidos (BPM), asegurando su
correcto funcionamiento.



